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Diagonales,

par Jean-Jacques Salomon

Vers une bulle aérienne ? Le transport aérien réserve des surprises : sur certains vols, l'aller simple codte parfois plus
cher que l'aller-retour correspondant ! C'est le yield management, cette technique consistant a faire varier constamment
le...(suite)

Topo : " L'accoutumance : une clé pour la vente "

Comment vendre un chiot :

- Préter I'animal a un acheteur potentiel pendant une semaine
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- Au bout des huit jours, I'acheteur ne pourra plus s'en séparer

- Lui envoyer alors la facture

On surévalue ce qu'on posséde

Comment vendre une automobile :

- Proposer un essai gratuit pendant 30 jours

- Aprés un mois, le conducteur se sera approprié le véhicule

- Il n'y a plus qu'a lui faire signer un contrat de location-vente

On surévalue ce qu'on n'a pas payé

" Voila ce qui fait le bon commercant. Il vous fait acheter ce qu'il a besoin de vendre." James Joyce

Culture COM : « Blanche-Neige ». A |&rsquo;occasion d&rsquo;une nouvelle sortie de Blanche-Neige en DVD, Disney a
commandé a une série de fresques a une artiste. Elles sont d&rsquo;un go(t particulier. Pourquoi ? Réponse avec

Changements : Le premier président de la République francaise et le dernier souverain ayant régné sur la France sont
une seule et méme personne. De qui s&rsquo;agit-il ? Réponse avec

Les mots pour le dire : « Core business ou c&oelig;ur de métier ? ». Quand on les évoque, c&rsquo;est généralement
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parce qué&rsquo;on prévoit de se recentrer dessus. Mais quelle différence entre les deux formules ? Réponse avec

People : « Ce qué&rsquo;ils faisaient a 23 ans ». Anatole France ?  Réponse avec

Curiosités : « Delft ». La vue de Delft, le célébre tableau de Vermeer, est I&rsquo;un des tableaux les plus commentés
par les spécialistes de I&rsquo;analyse littéraire. Pourquoi ce mélange des genres ? Réponse

Quartier latin : « La richesse des sociétés dans lesquelles régne le mode de production capitaliste s'annonce comme
une "immense accumulation de marchandises".» Quel célébre ouvrage commence-t-il ainsi ? Réponse

Neuromanagement : Chaque rupture dans I'évolution a accru l'incertitude , par Robert Branche, auteur de
Neuromanagement, en librairie et sur Amazon

COMMERCIAL : un CV trés américain
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