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						Diagonales,                  

						

						

						par Jean-Jacques Salomon


						

						


						

						L'argent a une odeur  Avez-vous remarqué combien certaines cartes de crédit deviennent difficiles à porter ? L'autre jour,
au restaurant, à la table voisine, quelqu'un sort une carte de couleur argentée, une chose... (suite)                                     
           

						

						 

					

				

			

			

		

	






Topo : " Point trop n'en faut"  






Comment faire douter d'un CV :





	
 - Accumuler les détails superflus 

	
 - Multiplier les indicateurs chiffrés de performance 
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 - Mettre toutes les expériences sur le même plan


	

	
 - Surcharger de succès

	
 - Abonder en centres d'intérêt

	
 - Abuser des couleurs 






L'excès de preuves sème le doute






Comment manquer une vente : 





	
 - Présenter les caractéristiques générales du produit

	

	
 - Le client dit qu'il va l'acheter

	
 - Mettre en avant des qualités complémentaires

	

	
 - Le client pose des questions  

	
 - Vanter les avantages comparatifs

	
 - Le client commence à douter

	
 - Proposer un effort sur le prix

	
 - Le client dit qu'il va réfléchir 






Le mieux est l'ennemi du bien







" Ecrire, c'est une façon de parler sans être interrompu."  Jules Renard















Réagissez sur l'Agora  d'oomark, un espace de prolongement des problématiques soulevées par Références (par
oomark). Merci d'adresser vos commentaires à agora@oomark.com    . Un bon à tirer vous sera présenté avant mise en
ligne.
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Culture COM : « Mains ». Grâce à un procédé original, au Japon les mains deviennent des supports publicitaires.
Comment

?  Réponse                                                       avec 




 

Brèves de table : A un dîner, la voisine de Stendhal, encore belle, cherche à le séduire. « Je suis rusée, n'est-ce pas ? »
lui lance-t-elle. Que lui répond-il  ?  Réponse                                                       avec 













 

Culture FI - Crises dans la crise

:  « Davos ». Les dirigeants réunis à Davos se méfient autant des prophéties auto-réalisatrices que des prophéties auto-
destructrices. De quoi s'agit-il ?   Réponse                                    








 












 

Les mots pour le dire : « Les vrais gens ». L&rsquo;expression passe du vocabulaire politique à celui de
l&rsquo;entreprise. Avec quelle signification ?    Réponse                                                        avec 








Retrouvez Les mots pour le dire dans C'est quoi le plan B ?, Plaisir et Pouvoir des mots en entreprise , en vente en
librairie & sur Amazon  
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Culture TECH :  « Facebook ». Une étude révèle que le célèbre réseau social serait anxiogène. Pourquoi ?  Réponse    
                                               avec 








 

Destins : « Mitford ». Photographiées ici en 1934 avec leur frère et leurs parents, les six soeurs anglaises Mitford
connaîtront toutes des destins exceptionnels. Pourquoi ?    Réponse                                 








 Neuromanagement : Pour sortir de la crise, nous n'avons pas besoin de Zorros - quels qu'ils soient - bien au contraire !  
, par Robert Branche, auteur de Neuromanagement, en librairie et sur Amazon 









LES 101 DALMATIENS : La technologie au service des réseaux sociaux de chiens, sur FredCavazza.net       
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