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EDF s'équipe du logiciel d'aide à la décision BayesiaLab






A l'issu d'un

test effectué en interne sur différents logiciels de modélisation des

connaissances par réseaux Bayésiens, le département de maîtrise des risques

(MRI) d'EDF R&D a choisi d'équiper l'ensemble de son service avec

BayesiaLab. La puissance, l'ergonomie, les capacités à évoluer de ce logiciel

ont fait la différence avec les autres outils d'aide à la décision testés. 


Christian Derquenne,

ingénieur senior du département Innovation Commerciale, Analyse des Marchés et

de leur Environnement (ICAME) d'EDF R&D a participé à ces tests. Il est

lui-même utilisateur de BayesiaLab depuis plusieurs années au sein de son

service, sur des problématiques de la satisfaction et de la fidélité de la clientèle. Interview de Christian Derquenne






Le

semestre dernier, le département maîtrise des risques (MRI) d'EDF R&D a

organisé une évaluation interne afin d'élire le logiciel de modélisation des

connaissances par réseaux Bayésiens le plus performant et adapté à vos besoins.

Pourriez-vous nous en dire un peu plus sur ce qui vous a amené à choisir

BayesiaLab ?


Christian Derquenne : « Anne Dutfoy, ingénieur

chercheur au département MRI d'EDF R&D, a créé un club « réseaux

Bayésiens » regroupant les personnes d'EDF exploitant les réseaux

Bayésiens. Ces personnes, dont je fais partie, ont effectué des tests sur

différents logiciels afin de déterminer lequel d'entre eux serait le plus

adapté à nos besoins. Le logiciel BayesiaLab s'est révélé extrêmement puissant,

et à la fois plus évolutif, polyvalent, convivial que les autres logiciels

testés. Nous l'avons donc adopté, et désormais tous les utilisateurs de ce type

d'outils sont équipés de BayesiaLab afin de mutualiser nos ressources en

interne. » 






Dans

votre service, vous utilisez le logiciel BayesiaLab depuis quelques années

déjà : dans quels cadres l'exploitez-vous et que vous apporte-t-il ?


Christian Derquenne : « J'utilise BayesiaLab

essentiellement pour l'analyse de données dans le cadre d'études de

satisfaction clients. C'est un logiciel extrêmement puissant. Il est capable de

prendre en compte un nombre réellement important de variables. Sa convivialité

est exemplaire, les aides sont très bien développées, ce qui en fait un outil

facile à prendre en main. 


Avant de découvrir BayesiaLab, j'avais testé plusieurs logiciels de réseaux

bayésiens sans trouver chaussure à mon pied.  




www.oomark.com

http://www.oomark.com Propulsé par Joomla! Généré: 18 April, 2024, 18:36





Enfin, pour nous clients,

BayesiaLab présente l'énorme avantage d'être conçu et développé par une petite

structure. Travailler en lien direct avec Lionel Jouffe*, est idéal pour nous : il est à notre écoute,

prend en compte nos demandes spécifiques, et fait évoluer le logiciel en

fonction ! Allez demander cela à un fournisseur d'envergure

internationale, vous pouvez attendre plusieurs années avant d'espérer une

évolution de votre logiciel ! »






Combien

de licence BayesiaLab avez-vous au sein d'EDF ? Cela va-t-il encore

évoluer ?


Christian Derquenne : « Il y a 12 licences au

total : 5 pour le département marketing et 7 pour le département MRI,

c'est déjà beaucoup ! 


L'utilisation de BayesiaLab au sein de nos services peut encore évoluer par le

biais de nouvelles applications dans le domaine de l'aide à la décision :

en ressources humaines, pour étudier le capital intellectuel, par exemple

» 






Plus

globalement, comment voyez-vous l'avenir de BayesiaLab ?


Christian Derquenne : « En ce qui concerne

l'apprentissage et l'exploitation des logiciels bayésiens, il me semble qu'EDF

fait parti des précurseurs. Ce type d'outil d'aide à la décision est encore

assez peu connu et reconnu, sauf en marketing. BayesiaLab pourrait être

exploité dans de nombreuses entreprises. J'ajouterais même que si j'étais

candidat à une élection, je doterais mon équipe du logiciel BayesiaLab. Mais,

il faut garder à l'esprit que ce type d'outil représente seulement une aide à

la décision, en particulier dans les domaines sensibles. Par ailleurs,

l'utilisation des logiciels bayésiens n'est pas encore rentrée dans les

habitudes des décideurs... 






Cependant,

il me semble qu'en l'espace d'un an et demi, Lionel Jouffe et

BayesiaLab ont créé beaucoup d'adeptes, et pas n'importe lesquels ! Son

avenir ne devrait donc pas s'arrêter là... »






Note : Une nouvelle version de

BayesiaLab sortira courant octobre.
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* Lionel Jouffe :

Directeur Général et co-fondateur de Bayesia, est responsable du progiciel

BayesiaLab. 






 






Pour aller plus loin...






BayesiaLab, le logiciel phare de la société Bayesia






Un cadre unitaire pour définir et appréhender toutes les tâches d'aide à

la décision, de data mining et d'analyses de données :






Apprentissage automatisé et/ou mise

à jour de ces modèles décisionnels selon toutes vos données,






Assimilation rapide des connaissances

représentées grâce à une boite à outils d'analyse originale,






Exploitation de ces modèles en mode

interactif ou par lots,






Introduction de la dimension

temporelle,






Représentation, évaluation et

apprentissage de vos politiques d'actions,






Prise en compte de toutes les

interactions et variabilités possibles entres ces différentes données,






Segmentation de vos bases de données
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afin de découvrir des groupes d'individus homogènes partageant les mêmes

caractéristiques.






Autres possibilités d'applications du BayesiaLab : études de

questionnaires de satisfaction et retours d'expériences, définition de scores.






 






Bayesia


Bayesia, leader mondial en réseaux bayésiens pour le

datamining, répond aux problématiques industrielles ou technologiques

d'entreprises aussi exigeantes et diversifiées que Alcon, Areva, BVA, Dassault

Aviation, EADS Telecom, EDF, Ipsos, PSA Peugeot Citroën, Saint Gobain, Société

Générale, Soft.Computing, etc. 






Evolutifs, accessibles, ergonomiques, les logiciels de

Bayesia permettent d'aller plus loin que n'importe quel autre outil de ce type.






Bayesia, seul éditeur Français de logiciels dans le domaine

des réseaux bayésiens, est exporté dans le monde entier et distribué sur les

marchés japonais et espagnol. Ces deux dernières années, Bayesia a doublé son

chiffre d'affaire, et les perspectives sont du même ordre. 






Les logiciels Bayesia en

quatre points


Un système qui s'enrichit de sa

propre expérience 


Une analyse interactive, évolutive et exhaustive 


Une lisibilité et une simplicité de mise en place hors pair 


Un gain de temps et d'argent 
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Tel: 02 23

46 41 22


Mobile : 06

79 54 22 83






Bayesia


Lionel

Jouffe 


Tel: 02 43 49 75 69


www.bayesia.fr




www.bayesia.fr
contact@voyezlarge.fr
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