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Topo : "Management : comment obtenir plus ?"

Théorie, Journal of Personality and Social Psychology, 1984 :

- On demande aux sujets de tremper leurs mains le plus longtemps possible dans une bassine d'eau glacée

- Puis on leur fait faire de I'exercice

- On leur signale alors qu'étre capable de maintenir longtemps ses mains au froid est un signe de résistance cardiaque
- Les participants sont ensuite invités a replonger leurs mains dans la bassine

- Résultat : ils les y maintiennent notablement plus longtemps

Changer de sujet : vieille astuce de négociateur

Pratique, réunion de lancement du processus budgétaire :

- La Direction Financiére va vous communiquer vos objectifs budgétaires
- lls ne sont qu'indicatifs

- Cette année, c'est vous qui fixerez chacun librement vos objectifs

- Ce sera un signe de votre maturité et de votre responsabilité

- Résultat : chacun augmente en moyenne de 12% les chiffres de la Direction Financiére

Julian Rotter (1966) définit I'estime de soi comme la croyance de l'individu qu'il est acteur des événements de sa vie
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"Dépasser le but, ce n'est pas l'atteindre.” Confucius

Culture COM : On dit que le premier défilé de mode visible depuis la lune s&rsquo;est déroulé le 19 octobre 2007.
Pourquoi ? Réponse avec

Les mots pour le dire : « Moquette ». Outre 1&rsquo;importance de son épaisseur, elle joue plusieurs réles importants
dans I&rsquo;entreprise. Lesquels ?

Réponse avec

Culture TECH : Moins consommatrices d&rsquo;énergie au total que les lampes a incandescence, les ampoules
fluorescentes en dépensent cependant beaucoup a I&rsquo;allumage. Aussi faut-il éviter de les éteindre quand on quitte
la piece ? Réponse avec

Bréves de table : « En faire tout un fromage », c&rsquo;est donner une importance disproportionnée a une question
secondaire. Mais que vient faire ici le fromage ? Réponse avec

A voir sur Intelligences (par oomark) :

RAPPELLE-MOI BARBARA : La merveilleuse histoire de Jeff et Barbara par Marchesonline.com ?

Francophonies : « Avec ton bacon, pas de problémes de fin de mois ». Un sens trés différent a Paris et a Québec.
Pourquoi ? Réponse
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