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Diagonales,

par
Jean-Jacques Salomon

Comment ne pas vendre un chandail

Un magasin de centre-ville d'une chaine de distribution propose dans son rayon confection des chandails en cachemire a
prix tellement cassé qu'on s'approche. On observe, on hésite, et...(suite)
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Topo : " Série : les couvertures "

Lycée militaire, 1965 :

- Les lectures des éléves sont contrdlées par I'administration militaire

- Ceux-ci doivent faire viser par leur chef de compagnie les livres qu'ils introduisent dans I'établissement

- Pour contourner la censure, certains arrachent les couvertures des ouvrages de Sartre et leur substituent celles
d'auteurs bien-pensants

- La direction du lycée se félicite de voir les éléves se passionner pour Paul Guth et Daniel-Rops

La
Commission de surveillance et de contrdle des publications destinées a
I'enfance et a I'adolescence a été créée le 16 juillet 1949

Entreprise de service, 2016 :

- L'heure est a I'approfondissement de la relation client

- Pour rédiger une proposition commerciale, on copie la précédente

- Et on place le logo du prospect sur une couverture cartonnée

- Les acheteurs sont satisfaits de voir que I'offre est personnalisée

Les grandes marques pratiquent la personnalisation de masse (mass-cutomization)

" Aimer une personne pour son apparence, c'est comme aimer un livre pour sa reliure." Laure Conan

La colle du jour : Sourire : plus il est proche, plus il compte. Pourquoi ? Réponse
avec
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Quand on aime, on ne compte pas : « 481 000 ». C'est le nombre de camions militaires construits par la Grande-
Bretagne pendant la Seconde Guerre mondiale. Mais combien d'avions ?
Réponse

avec

Carnet RH : Diner avec des clients, est-ce travailler ?
Réponse avec

Culture
COM
: On devine les Etats-Unis sur cette photographie. Les zones blanches ne correspondent cependant pas exactement a la
densité urbaine. De quoi s&rsquo;agit-il ?
Réponse
avec

Curiosités
: « Reméde de Saxbe ». Ce remede n'est utilisé qu'aux Etats-Unis. Que soigne-t-il ?
Réponse
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