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Diagonales,

par Jean-Jacques Salomon

Aggiornamento

"Selon un sondage, 88% des Francais désirent un renouvellement de la classe politique", déclare gravement David
Pujadas...(suite)

Topo

Se héater lentement : ¢ca marche "
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Jean-Jacques
Rousseau, Emile
ou De I'éducation, 1762 (livre Il)

- J'ajouterai
ce seul mot qui fait une importante maxime :

- c'est que
d'ordinaire on obtient trés sdrement et trés vite

-cequ'on
n'est pas pressé d'obtenir.

Emile
saura parfaitement lire et écrire avant I'age de dix ans, précisément
parce qu'il importe fort peu qu'il le sache avant quinze

Objectifs-vendeurs.net,
Techniques
de closing, 2010 :

- Observez
un temps de silence

- Dans
cette phase de décision, le silence est le meilleur de vos alliés !

(.)

- Les
arguments de derniére minute incitent a la méfiance.

- Vous
n'‘avez plus qu'une seule chose a faire :

- attendre
la réponse de votre interlocuteur !
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Pour
ne pas étre loser : savoir closer

" La rage de vouloir conclure est une des

manies les plus

funestes et les plus stériles qui appartiennent a I&rsquo;humanité." Gustave
Flaubert

La colle du jour : Files d&rsquo;attente : comment les rendre supportables ? Réponse
avec

Quand on aime, on ne compte pas : « 18% ». C&rsquo;est la part de la ville de Paris dans la population de la région lle-
de-France. Mais quelle part de la superficie de la région représente la capitale ? Réponse avec

Carnet RH : « Rupture conventionnelle ». Une rupture conventionnelle du contrat de travail peut-elle intervenir entre une
victime de harcélement moral et un employeur ? Réponse avec

Culture COM : Cette image est extraite d'une célebre affiche publicitaire de Bernard Villemot (1911-1989). Pour quelle
marque ? Réponse avec

Curiosités : Ce lancier, photographié vers 1855, était a Waterloo. Vrai ou faux ? Réponse
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